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บริษัท โปร อินไซด์ จำกัด (มหาชน) 
เรื่อง นโยบายและมาตรการป้องกันการฟอกเงินและ 

การต่อต้านการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย 
 

นโยบายและมาตรการป้องกันการและปราบปรามการฟอกเงินและการต่อต้านการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการ
ร้ายจัดทำขึ้นเพื่อกำหนดแนวปฏิบัติของบริษัทฯ ในการตรวจสอบและขัดขวางการใช้หรือประสงค์จะใช้ผลิตภัณฑ์หรือบริการ
ของบริษัทฯ ในกิจกรรมหรือการกระทำที่เกี่ยวกับการฟอกเงิน การสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย รวมถึงกำหนด
มาตรการขั้นต่ำสำหรับพนักงานทั้งหมดในการดำเนินปฏิบัติตามกระบวนการหรือมาตรการควบคุมใดๆ เพื่อให้เป็นไปตาม
นโยบายเกี่ยวกับการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินและการต่อต้านการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย 

 
1. วัตถุประสงค์ของนโยบายและมาตรการนี้มีดังต่อไปนี้ 

1.1 เพื่อบ่งชี้ บรรเทา และบริหารจัดการความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นกับบริษัทฯ จากการที่ลูกค้าหรือบริการมีส่วนเกี่ยวข้อง 
หรือถูกใช้เป็นช่องทางในการฟอกเงิน หรือสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย  

1.2 เพื่อปกป้องชื่อเสียงของบริษัทฯ โดยการใช้มาตรการป้องกันขั้นสูงสุดเท่าที่จะเป็นไปได้ และจัดให้มีการตรวจสอบ
ลูกค้าเพื่อขัดขวางการใช้บริการของบริษัทฯ ในการฟอกเงิน การสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย รวมถึงการ
กระทำความผิดอื่นใด 

1.3 เพื่อให้มั่นใจว่าบริษัทฯ ได้ปฏิบัติตามกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินและการต่อต้าน
การสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย เพื่อป้องกันไม่ให้เกิดความผิดทั้งทางแพ่งและอาญา 

การฝ่าฝืนไม่ปฏิบัติตามนโยบายและมาตราการนี้อาจนำไปสู่ความรับผิดทั้งทางแพ่งและอาญา หรือความผิดอื่นใดต่อ
บริษัทฯ หรือพนักงานของบริษัทฯ รวมถึงความเสื ่อมเสียทางชื่อเสียงของบริษัทฯ ทั้งนี ้ มาตรการหลักในการจัดการ
ประกอบด้วย การรู้จักตัวตนของลูกค้า (KYC) การตรวจสอบเพื่อทราบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้า (CDD) และการรายงาน
ธุรกรรมต่อสำนักงานป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน (ปปง.) 

 
2. หน้าท่ีและความรับผิดชอบ 

2.1 ผู้บริหารบริษัทฯ มีหน้าท่ีและความรับผิดชอบ ดังต่อไปนี้ 
2.1.1 ต้องให้ความสำคัญในการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินและการป้องกันและปราบปรามการสนับสนุน

ทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธท่ีมีอานุภาพทำลายล้างสูง โดยกำหนดให้พนักงานต้อง
ปฏิบัติตามกฎหมาย นโยบาย ระเบียบ คำสั่งและวิธีปฏิบัติของบริษัทฯ อย่างเคร่งครัด 

2.1.2 พิจารณาใช้ดุลพินิจและอนุมัติขั้นตอนการดำเนินงานท้ังในกรณีปกติ และกรณีที่ต้องได้รับการกลั่นกรองเป็น
พิเศษ ในขั้นตอนการรับลูกค้า การประเมินความเสี่ยงลูกค้า และการตรวจสอบเพื่อทราบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับ
ลูกค้า 

2.1.3 กำหนดมาตรการควบคุมและจัดการความเสี่ยงด้านการฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการ
ร้าย และการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพทำลายล้างสูงที ่อาจเกิดขึ้นจากการใช้ช่องทางการทำธุรกรรม 
ผลิตภัณฑ์หรือบริการต่าง ๆ  
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2.1.4 กำหนดให้มีคำสั่งและคู่มือปฏิบัติงานที่สอดคล้องกับนโยบายด้านการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน
และการป้องกันและปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่มี
อานุภาพทำลายล้างสูง ตามแนวปฏิบัติที่สำนักงาน ปปง. กำหนด 

2.1.5 กำกับดูแลและตรวจสอบการปฏิบัติงานของพนักงาน ให้เป็นไปตามคำสั่ง ระเบียบ และแนวปฏิบัติตาม
นโยบายด้านการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินและการป้องกันและปราบปรามการสนับสนุนทาง
การเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธท่ีมีอานุภาพทำลายล้างสูงโดยเคร่งครัด 

2.1.6 สนับสนุนและส่งเสริมให้พนักงานมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินและ
การป้องกันและปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพ
ทำลายล้างสูง อย่างเพียงพอจนสามารถปฏิบัติงานในกระบวนการรับลูกค้า การบริหารความเสี่ยง และการ
ตรวจสอบเพื่อทราบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้าได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

2.2 พนักงานทุกระดับมีหน้าท่ีและความรับผิดชอบ ดังต่อไปนี้ 
พนักงานทุกระดับ มีหน้าที่ปฏิบัติตามคำสั่ง ระเบียบ และแนวปฏิบัติที่บริษัทฯ กำหนดขึ้นภายใต้นโยบายด้านการป้องกัน

และปราบปรามการฟอกเงินและการป้องกันและปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยาย
อาวุธท่ีมีอานุภาพทำลายล้างสูงโดยเคร่งครัด 

 
3. สาระสำคัญของนโยบายและระเบียบวิธีการด้านการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินและการป้องกัน และ

ปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที ่มีอานุภาพทำลายล้างสูง  
ประกอบด้วย 

3.1 นโยบายและระเบียบวิธีการในการรับลูกค้า  
บริษัทฯ มีการกำหนดขั้นตอนการตรวจสอบเพื่อทราบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้า เป็นกระบวนการที่ต้องดำเนินการ ให้แล้ว

เสร็จก่อนการสร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจหรือปฏิเสธการสร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับลูกค้า โดยปฏิบัติตามหลักเกณฑใ์น
การจัดให้ลูกค้าแสดงตน การระบุตัวตนของลูกค้า การพิสูจน์ทราบตัวตนของลูกค้า โดยต้องตรวจสอบเพื่อทราบข้อเท็จจริง
เกี่ยวกับลูกค้าให้แล้วเสร็จก่อน ในกรณี ดังต่อไปนี้ 

3.1.1 เมื่อเริ่มสร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับลูกค้า  
3.1.2 เมื่อมีการทำธุรกรรมเป็นครั้งคราว ดังต่อไปนี้  

- (ก) การทำธุรกรรมอื่นๆ นอกจาก (ข) และ (ค) ไม่ว่าครั้งเดียวซึ่งมีมูลค่าตั้งแต่หนึ่งแสนบาทขึ้นไป หรือ
หลายครั้งที่มีความต่อเนื่องซึ่งมีมูลค่ารวมกันตั้งแต่หนึ่งแสนบาทข้ึนไป โดยหลักการพิจารณาความต่อเนื่อง
ให้พิจารณาจากของการทำธุรกรรมภายใน 1 วันทำการของผู้มีหน้าที่รายงาน เช่น กรณีให้บริการ ณ 
สำนักงาน หรือสาขาของผู้มีหน้าที่รายงาน อาจตรวจสอบการทำธุรกรรมที่เกิดขึ้นของผู้ทำธุรกรรมราย
เดียวกัน ภายใน 1 วัน และเวลาทำการของสำนักงานหรือสาขาของผู้มีหน้าที่รายงานนั้น แต่หากเป็นการ
ให้บริการผ่านช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ ให้พิจารณาจากการทำธุรกรรมของผู้ทำธุรกรรมภายในช่องทาง
เดียวกัน อุปกรณ์เดียวกัน ภายใน 1 วันหรือภายใน 24 ช่ัวโมงท่ีเปิดให้บริการผ่านช่องทางดังกล่าว  

- (ข) ที่เป็นการให้บริการรับชำระเงินแทนในแต่ละครั้งซึ่งมีมูลค่าตั้งแต่ 500,000 บาท (ห้าแสนบาท) ขึ้นไป 
หรือ  
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- (ค) ที่เป็นการให้บริการเงินอิเล็กทรอนิกส์หรือการให้บริการโอนเงินด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ในแต่ละ
ครั้งซึ่งมีมูลค่าตั้งแต่ 50,000 บาท (ห้าหมื่นบาท) ข้ึนไป  

3.1.3 เมื่อมีเหตุอันควรสงสัยว่าอาจเกี่ยวข้องกับการกระทำความผิดมูลฐาน การฟอกเงินหรือการสนับสนุนทาง
การเงินแก่การก่อการร้ายหรือการแพร่ขยายอาวุธท่ีมีอานุภาพทำลายล้างสูง 

3.1.4 เมื่อมีข้อสงสัยเกี่ยวกับข้อมูลตัวตนของลูกค้า 
  รวมถึงจัดให้มีแนวปฏิบัติ เพื่อให้บุคลากรดำเนินการตามขั้นตอนการจัดให้ลูกค้าแสดงตน ขั้นตอนการระบุตัวตนของ

ลูกค้า ขั้นตอนการตรวจสอบข้อมูลของลูกค้า ขั้นตอนการพิสูจน์ทราบลูกค้า และขั้นตอนการอนุมัติหรือปฏิเสธการสร้าง
ความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับลูกค้า  

3.2 นโยบายและระเบียบวิธีการในการบริหารความเสี่ยง  
บริษัทฯ กำหนดหลักการในการบริหารความเสี่ยงด้านการฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและ

การแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพทำลายล้างสูง ซึ่งสามารถแบ่งออกได้ ดังนี้ 
3.2.1 นโยบายและระเบียบวิธีการสำหรับการประเมินและบริหารความเสี่ยงด้านการฟอกเงินและการสนับสนุน

ทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพทำลายล้างสูงภายในองค์กร โดยบริษทัฯ 
กำหนดให้มีหลักเกณฑ์และวิธีการ โดยพิจารณาหลักการและปัจจัยในการประเมินความเสี่ยงฯ ให้สอดคล้อง
ตามที่กฎหมายกำหนด รวมถึงกำหนดมาตรการและวิธีการในการบรรเทาความเสี่ยงท่ีเหมาะสม 

3.2.2 นโยบายและระเบียบวิธีการในการบริหารความเสี่ยงของลูกค้า โดยบริษัทฯ กำหนดหลักเกณฑ์และปัจจัย
ความเสี่ยงเพื่อประเมินความเสี่ยงลกูค้าให้เป็นไปตามที่กฎหมายกำหนด และจะดำเนินการบริหารความเสีย่ง
ตลอดระยะเวลาที่ดำเนินความสัมพันธ์กับลูกค้า และสิ้นสุดลงเมื่อยุติความสัมพันธ์ทางธุรกิจ ทั้งนี้ บริษัทฯ 
ได้กำหนดคู่มือปฏิบัติเพื่อให้บุคลากรปฏิบัติในการบริหารความเสี่ยงของลูกค้าในบริการทุกประเภทและใน
ทุกช่องทางที่ให้บริการ  

3.2.3 นโยบายและระเบียบวิธีการในการประเมินความเสี่ยงสำหรับผลิตภัณฑ์ บริการ และช่องทางการบริการ โดย
บริษัทฯ จะดำเนินการกำหนดหลักเกณฑ์และปัจจัยความเสี่ยงในการประเมินความเสี่ยงสำหรับผลิตภัณฑ์ 
บริการ และช่องทางการบริการ ให้สอดคล้องกับที่กฎหมายกำหนด และในกรณีที่บริษัทออกผลิตภณัฑ์หรือ
บริการใหม่ หรือพัฒนาผลิตภัณฑ์และวิธีดำเนินธุรกิจใหม่ หรือมีกลไกใหม่ในการให้บริการ หรือการใช้
เทคโนโลยีใหม่ หรือที่กำลังพัฒนาสำหรับทั้งผลิตภัณฑ์ใหม่และที่มีอยู่แล้ว บริษัทฯ จะดำเนินการกำหนด
มาตรการประเมินความเสี่ยงด้านการฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่
ขยายอาวุธที่มีอานุภาพทำลายล้างสูง อันอาจเกิดขึ ้นจากการพัฒนาผลิตภัณฑ์และวิธีดำเนินธุรกิจใหม่ 
รวมถึงกลไกใหม่ในการให้บริการหรือการใช้เทคโนโลยีใหม่หรือท่ีกำลังพัฒนาสำหรับท้ังผลิตภัณฑ์ใหม่และที่
มีอยู่แล้ว และกำหนดมาตรการที่เหมาะสมสำหรับการบรรเทาความเสี่ยงด้านการฟอกเงินและการก่อการ
ร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพทำลายล้างสูงที่อาจเกิดขึ้นก่อนนำเสนอผลิตภัณฑ์ใหม่ บริการใหม่ 
หรือการใช้เทคโนโลยีใหม่ 
 

3.3 การรายงานการทำธุรกรรม 
กำหนดแนวทางการรายงานการทำธุรกรรม ให้เป็นไปตามแบบ ระยะเวลา หลักเกณฑ์ และวิธีการที่กฎหมายกำหนด ตาม

แนวปฏิบัติเรื่องการรายงานธุรกรรม  
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3.4 การเก็บรักษาเอกสาร 
บริษัทฯ กำหนดให้มีการเก็บรักษารายละเอียดเกี่ยวกับการแสดงตน การทำธุรกรรมและบันทึกข้อเท็จจริงเกี่ยวกับ

ธุรกรรมที่ต้องรายงาน การตรวจสอบเพื่อทราบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้าและผู้ที่ทำธุรกรรมเป็นครั้งคราว ให้เป็นไปตามที่
กฎหมายกำหนดทั้งนี้ หากสำนักงาน ปปง. ขอตรวจสอบข้อมูล บริษัทมีข้อมูลให้ตรวจสอบได้ และสามารถจัดส่งข้อมลูตามที่
สำนักงาน ปปง. ร้องขอได้ตามกำหนดเวลา 

3.5 การจัดจ้างพนักงานหรือบุคลากร 
บริษัทฯ กำหนดแนวทางในการดำเนินการให้บรรลุเป้าหมายในเรื ่อง การจัดจ้างพนักงานหรือบุคลากร โดยก่อนที่

พนักงาน/บุคลากรจะเริ่มปฏิบัติงาน พนักงาน/บุคลากรดังกล่าวจะต้องทราบและเข้าใจหน้าที่ตามนโยบายและระเบียบวิธีการ
ที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินและการป้องกันและปราบปรามการ
สนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธท่ีมีอานุภาพทำลายล้างสูง และวิธีการจัดให้ลูกค้าแสดงตนและ
การตรวจสอบเพื่อทราบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้า 

รวมถึงบริษัทฯ จะจัดให้พนักงานเข้ารับการฝึกอบรมเกี่ยวกับการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินและการป้องกันและ
ปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธท่ีมีอานุภาพทำลายล้างสูงอย่างต่อเนื่อง 

3.6 การตรวจสอบภายใน 
บริษัทฯ กำหนดให้มีกลไกในการตรวจสอบภายในที่เป็นอิสระเพื่อตรวจสอบระบบการดำเนินงานและการปฏิบัติตาม

กฎหมายว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินและกฎหมายว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการสนับสนุนทาง
การเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธท่ีมีอานุภาพทำลายล้างสูง 

3.7 การพัฒนาและปรับปรุงนโยบายและระเบียบวิธีการ 
บริษัทฯ กำหนดแผนในการพัฒนาและปรับปรุงนโยบายและระเบียบวิธีการ รวมถึงแนวปฏิบัติ วิธีปฏิบัติ และคู่มือปฏิบัติ

ที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินและกฎหมายว่าด้วยการสนับสนุนทาง
การเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพทำลายล้างสูง หรือกฎหมายอื่นที่เกี่ยวข้อง ให้ต้องได้รับการ
ทบทวนเป็นระยะและปรับปรุงให้ทันสมัยอยู่เสมอ โดยดำเนินการทบทวนนโยบายและระเบียบวิธีการ รวมถึงแนวปฏิบัติ วิธี
ปฏิบัติ และคู่มือปฏิบัติ ว่ายังสอดคล้องกับกฎหมายที่บังคับใช้อยู่หรือไม่ อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง หรือดำเนินการทันที เมื่อบริษัท
ทราบว่ากฎหมายหรือกฎเกณฑ์ของทางราชการมีการเปลี่ยนแปลง 
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